
МБУ <I_{eHTp ищных расчетов, льгот субсидий>

ниципutльного
ия
и

<L{eHTp
)килищных расчетов, л субсидий>

Руководствуясь Фе ным законом от 25 кабря 2008 г. J\Ъ 273-
ФЗ (О противодействии корруIIции), в целях низации работы по
профилактике коррупц нных и иных ушений, а также

от < 17> июня 2021 г. j\Ъ 2

<Телефоне доверия)
бюджетного учрежд

прикАз

ожения ()

вступает в силу со дня е пt}инятия.

повышения эффектив деятельности мун ьного бюджетного
учреждения <I_{eHTp жил расчетов, льгот и идий>> ('далее - МБУ
<I]ХtРЛиСu) в области действия коррупции

1. Утвердить П ие о <Телефоне до ) МБУ <ЩЖРЛиС>
согласно приложению.

2. Разместить ние о <Телефоне довери N4БУ <I_ЩtРJIлrС> на
о{lициальном саите нистрации муници

МБУ <ЩЖРЛиС>
t,о paiioHa <<Ус"гь-

ПОЩР€ВЩt а <МуничипаJIьные

3. ознакомить
под личную подпись.

иков МБУ <I_{ЖРЛиС> IIастоящим прик€вом

4. Признать утрати м силу прик€lз от 29 2017 г. Jф 1З2 <<об

утверждении Положен о <<Телефоне

<L{ЖРЛиС> по
в муLIицип€lльном

про:гивоrцеiiс,гвия
коррупции).

5. Настоящий при
6. Контроль за исп нением настоящего п оставляю за собой.

Щилемский> в

учреждения).

бюджетном учреждении

Начальник МБУ (ЦЖРЛ А. Il. Рочев4



l. Настояrцее llоложение устанавлива
доверия)) МБУ <I_(ЖРЛиС> по вопросам

положение
о <Телефоне доверия) МБУ

l. Настояrцее Положение устанавли

вления в деятельности
также для обесп ия защиты прав и законн

З. <'1lелефон д ия) - 8-8214]r-9]r767.
4. По <Те.г!ефону доверия> прин

(далее - к'Гелефон ), организации
организаций, п ившими по <Телефопу
корру,пциlл в МБУ ЛиС> (далее - Уч

2. к'Телефоrl оверия> - канал связи с
созданный в ц ях получения дополн
соверIпенствования деятельности
противодействия
коррупци()нные

упции, оперативного

8. Пр" отвеТе на телефонные звон

инфорьtация о фактах коррупцLIонных п
Учреrк,цения.

5. l{нформацlля о функционировани
пра]виJIах приема сообщениit размещает
администрации муницип€lJIьного района <У
МБУ <ЩЖРЛиС> разлела <Муниципальные ]

6. <lГелефон доверия)) устанавливается
<lРКРЛиС>.

7. IIрием сообшIений гIо <Телефон
е)I(е,цFjtевно, Kpo]\,Ie вLIходных и праздничных
сообш{ениii по следующему графику:

с понедельFIика по четверг - с 0830 д,
вреплени, пtерерыв с 1300 до 1400 часов;

в гIятницу с 0830 до 1530 часов по мос
1300 до 1400часов.

ответственные за организацию работы <Телеl
назвать фамилию, имя, отчество, заним
пояс[Iить позвоI{ившему, что т

искJIIочительно для инсРормирования о фа
граждане и организации сталкиваются при
Учреlлt;lения;

предложить ажданину назвать фамилию, имя, отчество,

Утверждено
прик€вом МБУ <L{ЖРЛиС>
от < 17>> июня 2021 г. J\Ъ 24

(приложение)

<ЩЖРЛиС>

Уч

ио
сайте

и, работники Учреждения,
I{a доверия>>, обязаны:

ую должность;
ефон доверия работает

коррупции, с которыми
модействии с работниками

порядок работы <Телефона
противодействия коррупции

с обращениями граждан,
верия)), о фактах проявления

ние).
гражданами, организациями,
тельнои информации для
ждения по вопросам

возможныегирования на

работников Учреждения, а
х интересов граждан.

мается и рассматривается
ий в действиях работников

<Телефона доверия)
на официальном

I_{илемский> в подр€Lзделе

реждения).
в кабинете начаJIьника IvIБУ

осуществляется
: личного лриеN{а

доверия)
ей, путем

1700 часов по московскому

вскому времени, перерыв с



J

FIазвание организации, адрес, по которо_му должен быть напl)авле]FI ответ,
FIOMep телефона для связи;

предлохtить гражданину изложить суть вопроса.
ý). Все сообщенИЯ, п()ступающие по (Телефопу доверия)), не пOзднее

l рабочеl,о дня со дня их получения поlцлежат обязате;r""Оr1, вне|()с)нию в
}Курнал регистрации сообщений граждан и организаций, пос,гупл{вlIlLIих по
<,:Т'елефонУ доверия)) муниЦипального бюджетного учрежд()ния <,lЩентр
)(I{лиц(ных расчетов, льгот и субсидий> по вопросам про1]ивоllе-йствия
коррупции (лалее - Хtурнал), форма которого предусмотрена прил,()ж:ением
к настояшtему Положению

10. Страницы Журнала должны быть пронумеl)ованы, прошнурlованы
и скреплены печатью }'чреждения. )курнал и сообщенttя поl(лежат
хранению в течение трех лет со дня регистрации в Журнале посJl(эднего
сообщения, после чего передаIотся в архив.

1 1. ответ гражданрlну, организаriии дается в поряд*е ИL СРОКИ,
установленные законодате|ьством.

|2. Сообщения, фоступающие по <Телефоrrу доверия)), не
относящиеся К вопросам, связанным с проя]]лениями коррvпции,
анонимНые сообщения, а также сообщения, пост},паrс)щие без 1,1<азания
адреса, по которому дол]кен быть направлен ответ, регисr:рируются в
Ж\,рнале, но не рассматриваются.

13. Прием, учет и предварительная обработкir сообщений о фактах
проявленr{я коррупции, поступающих по <Тел,эфону llо.вlэрия)),
осуществJIяется работн1.Iками Учреждения, отВ,9ТСТВ€нны}4и за
организацию работы <<Те"пефона доверия)), которые:

а) фиксируIот на бумlажном носителе текст соо,бш,ения;
б) регистрируIот сообщение в ЖурIIаJIе;
в) при наличиИ в сообЩении информации о фактах, ,y'Ka:]Etlil,Iыx в

пу[{кте 4 настоящего fIоложения, докладываIот о них не поз,цнее i

рабочегО lIня со дня регист]Dации сообщения начаJIьнику Учре>лсде1tlля;
Г) аНаЛИЗИРУЮТ и обсlбщают сообщения, поступив]шие п() <Тс:.п,эфgцу

до]]ерия), в целях разрабо,гки и реализации аЕtтикоррупцрIонных
мероприятий в Учреждени1,1.

14. Ila осноВании имrэющейся информации наIIаJIь,ник Учрежд[€)ния в
течение 3 рабочих дней со ,цня регистрации сообщен]ия принимает peIIJeHLIe
о направJIении сообщенияl о фактах корругIционной напраl]леi{ности с
прI{лагаемымИ к немУ N,Iа,Iериалами в органы прокурilтуры Росr;иiлсксlй
Федерации, органы внут]Dенних дел Российской Федерации, .эрганы
федеральн,ой службы б,эзопасности Российскойi G)едерацилr, иные
государстIзенные органы.

ПОСТУПИвшие сооб]цения о фактах коррупцисlнной направ.гrенности
направляются в органы прокуратуры Российской: (D,эдерации, оргаFlы
в[I)/треFIних дел Российской Федерации, органы федеральгrой службы
беЗОпасности Российской Федерации, иные государственные, орг€tны на



бумажном носителе

даты его реги
направJIенности
перечиоленные госу
соотRет,ствии с их ко

В случае }I

направленности о

сопроводительном

реквизI{тов исходя
l5. Работники

по кТелефону до
соблюдtение кон
закоFIодательством

сопроводительным пис
и. Сообщение о

:ет быть направлено

рственные органы,
петенциеи.

вления сообщения
временно в несколько
исьме перечисляются
х писем.
чреждения, работающие

)), несут персо

циалъности полученны
сийской Федерации.

ом не позднее 10 дней с

фактах коррупционной
одновременно во все

киводинизнихв

фактах коррупционной

ударственных органов в

адресаты с указанием

информацией, полученной

ую ответственность за

сведений в соответствии с



регистрации сообщен
по (Телефс

к Положению о

Журнал
й граждан и организаций,

ry доверио МБУ <I_{ЖРЛ,

Приложение
'елефоне доверия)
МБУ <I]ЖРЛиС>

(форма)

поступивших

]ф
п/lr

.Щата (число,
месяц, год)

и время
(час, мин.)

регистрации
сообщения

Ф.и.о.,
адрес,

телефон
абонент;

(при на-rrи.

информаul
ии
:и)

Краткое
содержание
сообщения

Ф.И.О. р
учреж

зарегистри
сообщени

,ботника
[ения,
)овавшего
|, подпиСЬ

Принятые
меры




